
  
  

dekel.ind.br |  +55 (16) 4042-1111  |  contato@dekel.ind.br  
Av. A, S/N – Quadra 6216 – Parque Industrial Vicente Nigro – Itápolis/SP – CEP 14900-000  

POLÍTICA DA QUALIDADE E SEGURANÇA DOS ALIMENTOS 
SQE – M – 003 
 
 
Conteúdo formal de nossa Política 
 
A política da Dekel prioriza o seu compromisso em produzir produtos de alta qualidade, 
assumindo a responsabilidade em proteger o meio ambiente em benefício da 
comunidade e a segurança de seus colaboradores e consumidores, por meio da 
elaboração de produtos seguros. 
 
A Qualidade, Segurança de Alimentos, Segurança, Saúde e Meio Ambiente fazem parte 
de nossos valores e são gerenciados como parte integrante de nossos negócios para 
beneficiar e satisfazer de forma consistente as necessidades de nossos colaboradores, 
clientes, comunidade e acionistas e atender a todos os requerimentos legais. Nossos 
esforços estão voltados à manutenção e melhoria contínua de todos os processos 
internos. 
 
A empresa estabelece padrões exatos para produtos e serviços a fim de dar suporte a 
estes objetivos e disponibiliza recursos e programas consistentes que assegurem 
práticas superiores de fabricação que reflitam na melhoria contínua das pessoas, 
práticas, processos, produtos e na segurança de alimentos. 
 
Cada pessoa na Dekel é responsável por atender as necessidades de seus clientes 
internos e externos e desenvolver processos de trabalho que agreguem maior valor aos 
mesmos. 
 

Aplicando a Qualidade 
Para atingir a Qualidade, a Dekel adota os “Princípios da Qualidade” apresentados 
abaixo: 
 

 Produto seguro e correto é básico 
 Gerar expectativa e manter a confiança 
 Envolver todos os responsáveis nas aprovações e mudanças 
 Ter clareza e simplicidade em tudo o que fazemos 
 Objetivos são estabelecidos para desempenho dos trabalhos 
 Melhoria contínua dos processos com responsabilidade 
 Promover a educação contínua, treinamento apropriado a todos os funcionários 

e respeito permanente com a sociedade e comunidade 
 Aplicar auditorias e conjugar experiência com o novo para criar vantagem 

competitiva para os negócios 
 


